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Nellôambiente la persona anziana deve avere 

un ruolo di SOGGETTOe non di OGGETTO

di assistenza

I servizi devono quindi ñpiegarsiòai 

bisogni dellôanziano e non lôanziano 

alle logiche dei servizi



Con il termine contenzione si indica, in ambito sanitario lôutilizzo di 

mezzi meccanici, fisici o farmacologici allo scopo di impedire alla 

persona malata di compiere alcuni movimenti che, in determinate 

circostanze, potrebbero creare danno o pericolo per la persona 

stessa.

é Per molti anni la contenzione ha rappresentato lôunica soluzione 

per la gestione dei disturbi comportamentali.



Effetti indesiderati dovuti allôuso di strumenti di contenzione:

×Limitazione della libertà personale

×compromissione del tono dellôumore

×disturbi del comportamento: aggressività, aumento 
dellôagitazione, disturbi del sonno

×Limitazione della capacit¨ di interazione con lôambiente

×Maggiore dipendenza nelle ADL (es.alimentazione)

×stress del personale e della famiglia

Tutto ciò è però molto difficile da dimostrare 
clinicamente



Alternative allôuso indiscriminato di strumenti di contenzione:

×Valutazione multidimensionale dellôanziano (comprensione 

del profilo clinico-psichico-comportamentale/ conoscenza 

delle abitudini e delle dinamiche familiari)

×condivisione di tutto lo staff del programma assistenziale

×adattamento ambientale

×valutazione dei bisogni elementari ( fame/sete-

caldo/freddo)

×adeguato livello di personale, anche volontario nelle 24 ore.



Prevenire la contenzione =
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ÅOggetti interessanti /punti di interesse

ÅSpazi di socializzazione limitati

ÅAbolizione dei sistemi di allarme rumorosi/
ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƛƴǾƛǎƛōƛƭŜ

ÅPersone a  rischio da mettere vicino alla guardiola

Å.ǳƻƴŜ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŎŀƴƻ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƛǾŀŎȅ

Å!ŎŎŜǎǎƻ  ŦŀŎƛƭŜ ǎƛŀ ǇŜǊ ƭΩ ƛƴǘŜǊƴƻ ŎƘŜ ƭΩ ŜǎǘŜǊƴƻ

Åaƻōƛƭƛƻ ŎƻƴŦƻǊǘŜǾƻƭŜ  όǇŜǊŎƻǊǎƛ ƭƛōŜǊƛ Řŀ Ƴƻōƛƭƛύ Ŝ ƭΩǳǎƻ    ŘŜƛ ŎƻƭƻǊƛ 

Å!ǳƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƭǳŎŜ κ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀōōŀƎƭƛŀƳŜƴǘƻ

ÅPerimetri sicuri / creare un ambiente normale



LôABITAZIONE COSTITUISCE LôOPTIMUM PER LA PERSONA 
ANZIANA dove egli può vivere

in maniera rassicurante e dignitosa

Il ricovero in CASA DI RIPOSO
richiede lôintegrazione in un 

ambiente nuovo con norme
e ritmi legati alla collettività



Il sistema Gentlecare, ideato e promosso 

dalla dott.ssa Moyra Jones 

rappresenta un modello possibile di intervento protesico,

che persegue lôobiettivo del benessere 

attraverso 3 fondamentali elementi di cura 

( persone-programmi-spazio fisico)



Il sistema Gentlecarē  un approccio semplice , fatto di buon senso, economico, realizzabile dallôassistenza. 

Il sistema permette alle persone malate di condurre una vita tollerabile, confortevole, evita confronti e crisi, 

ridà vita ai caregiversfamiliari e li aiuta nel percorso della malattia.

MoyraJones insegna: 

ñ In ogni ricordo di una persona anziana non viene mai cancellata lôidea della parola casa, 

perch® l³ ¯ dove si trova il cuoreò



COSôEô LôAMBIENTE PROTESICO ?

Un ambiente fisico di aspetto casalingo, 
ingrediente necessario della qualità della 
vita e del supporto nel gestire i sintomi 

comportamentali e la depressione. 



Molto spesso negli ambienti sociosanitari 
ƭŀ 5La9b{Lhb9 !a.L9b¢![9 άǾŀƭŜέ Ŧƛƴƻ ŀƭ пл҈ 
del nostro giudizio e del nostro comportamento

Uscita per un giardino alzheimerUn ingresso



Molto spesso negli ambienti sociosanitari 
ƭŀ 5La9b{Lhb9 !a.L9b¢![9 άǾŀƭŜέ Ŧƛƴƻ ŀƭ пл҈ 
del nostro giudizio e del nostro comportamento

Piccolo salotto terapeutico¦ƴ ōŀƎƴƻ ŀǎǎƛǎǘƛǘƻ άǎǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭŜέ



Lôambiente per essere protesico
deve avere determinate caratteristiche:

Sicurezza  ( ambiente protetto) 

Accessibilità e Mobilità ( libertà di movimento)

Mantenimento delle funzioni e delle attività

Massimo controllo individuale ( autonomia)

Flessibilità spaziale (adattamento)

Ambiente libero da stress ( confort ambientale)



CHANGE WANDERING

INTO WALKING



Motivi per cui nonǎƛ ǎŎŜƎƭƛŜ ƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ 
come strumento alternativo alla contenzione:

Si preferisce la routine

Mancanza di personale ( > carico di lavoro dovuto ad un 
maggior assesementnel lavoro di equipe)

Manca la formazione ςbƻƴ ŎΩŝ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ǎǳƭƭŜ ƳŜǘƻŘƛŎƘŜ 
possibili  in alternativa alla contenzione


